Businessplan Kript.com (CEX)

Geschreven door Stan Haaijer en Marnix Kockelbergh

Inhoudsopgave

INIEIING .. ——————— 2
Wettelijke regelgeving €n Vereisten...........ccooeemmiiiiiiciinssnnss s sssannnes 3
BedrijffSOMSChIijVing......cccoiiiiiiiirii i 6
Lo T T Lo 114 T T =T T 7
Opzetten van een Centralized Exchange (CEX)......cemmmmmmemmieeirecreeeeeeesesseseessseeeseeees 7
[ 10T =Y o 0T o 9
ConcUrrentianalySe..........occcieemmrriiiierr e ———— 10
Markttrends Crypto Exchanges 2024..............cccoiiiiiiiiinmmnnnssesss s sssssssansees 12
Risicoanalyse voor onze Crypto Exchange........cccccemmiiiiiiii s 14
Hoe We Posities Plaatsen en Het Risico Voor Onze Exchange Minimaliseren.............. 16
Hoe zal onze Centralized Exchange ( CEX ) omzet creéren?.........cccccevriinniiiinnennecnnnnnnns 18
USP’S Van KIiPt......ooooeiieiiieiei e erc s s s rrr s s sr s s s s s s s s s s ssssss s s s s s s s s s s s s s s s s ssnsssssssssnssssssssnssssssssssssssssnsssnns 20
Implementatie van Artificial Intelligence (Al).......ccccoiiiiiiiiiimmn s 22
SWOT ANAIYSE.......uuuuueeeenneennenneeeeeceeceeece e e ee e e ee e e e e e e aerrarrrrrearereeeeeeeeeeseesseessensannns 25
1 T = g T o = T 26
Visie voor de toekomst van Kript..........ccoooriiiiiiiiiiiiiiiiirrrrrrrrr s 30
Productdifferentiatie........ccccccvveriiiiiiiiiie s 31

L= 1 TE=T o2 T ] = T 33



Inleiding

De cryptocurrency exchange-industrie heeft de afgelopen tien jaar een exponentiéle
groei doorgemaakt en is uitgegroeid tot een cruciaal onderdeel van het financiéle
landschap. Terwijl we ons voorbereiden op de lancering van Kript, een
gecentraliseerde exchange (CEX), erkennen we het immense potentieel dat deze
sector biedt, met name in Europa, waar de regelgevende kaders zich ontwikkelen
om digitale activa te accommoderen. Volgens gegevens van de Europese Centrale
Bank is de adoptie van cryptocurrencies toegenomen, met een significante stijging
van het aantal gebruikers dat betrokken is bij de handel in digitale activa. Deze trend
benadrukt een groeiende acceptatie van cryptocurrencies als legitieme financiéle
instrumenten, wat cruciaal is voor ons businessmodel.

Onze focus op het leveren van een veilig en efficiént platform voor
cryptocurrency-handel sluit perfect aan bij de toenemende vraag naar betrouwbare
exchanges. Het CEX-model, dat ons in staat stelt de handelsomgeving te
beheersen, biedt gebruikers het gemak en het vertrouwen dat ze zoeken in een
industrie die vaak wordt gekenmerkt door veiligheidsproblemen.

Terwijl we diensten aanbieden zoals cryptocurrency-portemonnee diensten en
Over-the-Counter (OTC) trading, streven we ernaar om Kript te positioneren als een
leider in het bieden van een naadloze handelservaring die prioriteit geeft aan
gebruikersbeveiliging en tevredenheid. Bovendien heeft de opkomst van
gedecentraliseerde financién (DeFi) de interesse in gecentraliseerde exchanges
verder aangewakkerd, aangezien gebruikers op zoek zijn naar platforms die
traditionele financién en innovatieve blockchain-oplossingen kunnen overbruggen.
Het competitieve landschap verschuift ook, met talrijke spelers die de markt
betreden en bestaande platforms die hun aanbiedingen verbeteren.

Deze dynamische omgeving biedt zowel uitdagingen als kansen voor Kript. Door
gebruik te maken van onze unieke waardeproposities, zoals onze gestroomlijnde lijst
services voor cryptocurrencies en staking-opties, zijn we goed gepositioneerd om
een aanzienlijk marktaandeel te veroveren. De integratie van geavanceerde
technologieén, waaronder kunstmatige intelligentie en blockchain, zal ook een
cruciale rol spelen in het verbeteren van ons handelsplatform, zodat we aan de
voorhoede van de innovatie in de industrie blijven.



Wettelijke regelgeving en vereisten

Registratie en Licenties

Het verkrijgen van de juiste licenties en registraties is essentieel om legaal te
opereren. Zonder deze stappen riskeert een exchange boete, sluiting of juridische
stappen.

e Registratie bij toezichthouders: Elke crypto exchange moet zich registreren
bij de relevante autoriteiten. Dit kunnen nationale instellingen zijn, zoals:
o Nederland: Autoriteit Financiéle Markten (AFM) en De Nederlandsche
Bank (DNB).
Verenigd Koninkrijk: Financial Conduct Authority (FCA).
Verenigde Staten: Securities and Exchange Commission (SEC) en
FinCEN.
e Licenties voor specifieke diensten:
o Custodial services: Verplicht voor het opslaan van digitale activa
namens gebruikers.
o Fiat-naar-crypto en omgekeerde transacties: Dit vereist vaak een
betalingsverkeer licentie.
o Verhandelen van derivaten of securities tokens: Deze vallen vaak
onder strikte financiéle reglementen.

Anti-witwaswetgeving (AML) en Know Your Customer (KYC)

Crypto exchanges worden wereldwijd gezien als potentiéle kanalen voor
witwaspraktijken. Daarom is naleving van AML- en KYC-richtlijnen verplicht.

e KYC-processen:
o ldentificatie en verificatie van gebruikers met behulp van officiéle
documenten.
o Het toepassen van verificatie op basis van risicoprofielen (Enhanced
Due Diligence voor risicovolle klanten).
e AML-beleid:
o Analyse en monitoring van transacties op verdachte patronen.
o Rapportage van ongebruikelijke activiteiten aan financiéle
inlichtingen-eenheden (bijvoorbeeld FIU-Nederland).
e Internationale richtlijnen: Naleving van aanbevelingen van de Financial
Action Task Force (FATF), zoals de Travel Rule.



Databescherming en Privacywetgeving

Het beschermen van klantgegevens is cruciaal om zowel juridisch compliant te zijn
als vertrouwen van gebruikers te winnen.

e Voldoen aan de GDPR:
o Toestemming vragen voor het verzamelen van persoonsgegevens.
o Het recht van gebruikers om hun gegevens in te zien of te laten
verwijderen.
e Beveiliging van data:
o Gegevens moeten versleuteld worden opgeslagen.
o Inbreuk op gegevens moet binnen 72 uur worden gemeld aan de
toezichthouder.

Consumentenbescherming

Een crypto exchange moet eerlijke en duidelijke voorwaarden bieden om gebruikers
te beschermen.

e Transparantie:
o Vooraf duidelijk communiceren over handelskosten, limieten en
mogelijke risico’s.
o Zorg voor gebruiksvriendelijke interfaces en toegang tot duidelijke
instructies.
e Compensatiemechanismen:
o Procedures opzetten voor het afhandelen van klachten.
o Mogelijkheid bieden tot compensatie bij technische storingen die leiden
tot verlies van activa.

Cybersecurity en Technische Naleving

Crypto exchanges zijn vaak doelwitten van cyberaanvallen, waardoor hoge
beveiligingsstandaarden vereist zijn.

e Beveiligingsstandaarden:
o Volg frameworks zoals ISO 27001 en NIST.
o Gebruik van multi-signature wallets en cold storage om activa veilig te
houden.
e Regelmatige audits:
o Voer penetratietests uit om zwakke plekken te identificeren.
o Laat externe auditors de systemen beoordelen op naleving en
robuustheid.



Belastingwetgeving en Rapportage

Naleving van belastingregels is verplicht om juridische problemen te voorkomen.

e Rapportage aan autoriteiten:

o Verstrekken van gebruikersgegevens en transactiegegevens aan
belastingdiensten indien wettelijk verplicht.
e Gebruikers informeren:

o Bied tools en rapporten aan waarmee gebruikers hun belastingaangifte
kunnen doen.

o Informeer hen over hun belastingverplichtingen, bijvoorbeeld op
vermogenswinst.

Marktintegriteit en Handelsregels

Het waarborgen van eerlijke handel is essentieel om vertrouwen te winnen bij
gebruikers en investeerders.

e Preventie van marktmanipulatie:

o Gebruik algoritmes om verdachte handelsactiviteiten, zoals wash
trading, te detecteren.
e Prijstransparantie:

o Wees duidelijk over hoe prijzen tot stand komen, inclusief eventuele
spreads of kosten.

Regio-specifieke Wetgeving
Regelgeving kan sterk variéren tussen landen.

e Japan: Vereist samenwerking met gereguleerde banken en specifieke
licenties.

e Zuid-Korea: Strikte eisen voor KYC en samenwerking met lokale financiéle
instellingen.

e EU: Naleving van de nieuwe MICA-regelgeving (Markets in Crypto-Assets),
die harmonisatie brengt in de EU-regels.



Bedrijfsomschrijving

Wij hebben reeds een partner gekozen die ons voorziet van een robuuste en
schaalbare oplossing voor de liquidity van onze crypto exchange. Deze partner biedt
tier 1 liquidity, wat essentieel is voor het succes van onze exchange. Door deze
samenwerking kunnen we ons richten op de groei van ons bedrijf en het aantrekken
van klanten, terwijl liquiditeits aspecten in handen zijn van een ervaren en
betrouwbare partner.

Waarom is Tier 1 Liquidity belangrijk?

Onze partner biedt ons ook toegang tot tier 1 liquidity, wat van cruciaal belang is
voor de stabiliteit en het succes van de exchange. Tier 1 liquidity verwijst naar de
liquiditeit die wordt geleverd door de grootste en meest betrouwbare marktspelers,
zoals institutionele liquiditeits partners, grote crypto exchanges en professionele
market makers. Dit zorgt ervoor dat onze klanten toegang hebben tot diepe markten
en betrouwbare prijsstelling.

De voordelen van tier 1 liquidity

e Shnelle en stabiele transacties: dankzij de diepe liquiditeit kunnen we grotere
hoeveelheden crypto snel en tegen eerlijke prijzen verhandelen zonder dat de
prijs sterk fluctueert.

e Kileine spreads: De toegang tot tier 1 liquidity zorgt voor scherpe bid-ask
spreads, waardoor onze gebruikers lagere handelskosten hebben.

e Vermijden van slippage: Door gebruik te maken van Tier 1 liquidity
minimaliseren we slippage, zelfs bij grotere handelsvolumes. Dit zorgt voor
een betrouwbare handelservaring.

e Toegang tot Wereldwijde Markten: Dankzij de uitgebreide liquiditeit kunnen
we een breed scala aan cryptocurrencies en fiat valuta's aanbieden, wat ons
in staat stelt om een internationale gebruikersbasis aan te trekken.

Waarom dit belangrijk is voor gebruikers en investeerders

De samenwerking met onze partner ( Binance ) en de toegang tot tier 1 liquidity biedt
belangrijke voordelen voor zowel onze gebruikers als investeerders:

e Voor Gebruikers: Onze klanten kunnen rekenen op een betrouwbare
handelsomgeving met snelle transacties, lage kosten en toegang tot een
breed scala aan markten.

e Voor Investeerders: De aanwezigheid van betrouwbare technologie en diepe
liquiditeit maakt ons platform aantrekkelijker voor zowel retail- als
institutionele handelaren. Dit vergroot niet alleen onze gebruikersbasis, maar
zorgt ook voor een solide financiéle basis, wat de waarde van de exchange
op lange termijn versterkt.



Founding team

Stan Haaijer en Marnix Kockelbergh brengen een krachtige combinatie van
technische expertise en ervaring in de financiéle markten. Samen vormen zij het
perfecte team om een crypto exchange te lanceren die zowel technologisch
geavanceerd als financieel solide is. De achtergrond van Stan in Al en
blockchain-technologie stelt ons in staat om een platform te ontwikkelen dat voldoet
aan de hoogste normen van veiligheid, snelheid en schaalbaarheid. Aan de andere
kant zorgt de ervaring van Marnix in de valutahandel ervoor dat we begrijpen hoe we
de markten effectief kunnen analyseren en een winstgevend businessmodel kunnen
creéren voor de exchange.

Met deze combinatie van vaardigheden, kennis en ervaring kunnen we een crypto
exchange neerzetten die zowel gebruikers als investeerders vertrouwen biedt, terwijl
we tegelijkertijd inspelen op de technische en financiéle uitdagingen van de moderne
cryptomarkt.

Opzetten van een Centralized Exchange (CEX)

Wij hebben gekozen om een Centralized Exchange (CEX) op te zetten voor onze
crypto exchange. Er zijn verschillende redenen waarom een centralized exchange
de beste keuze is voor ons bedrijf en onze gebruikers, vooral in de vroege fasen van
onze onderneming. Hieronder lichten we de belangrijkste redenen toe waarom we
voor een CEX hebben gekozen:

Gebruiksvriendelijkheid en Toegankelijkheid

Een van de grootste voordelen van een centralized exchange is de
gebruiksvriendelijkheid. CEX'en bieden een intuitieve en gestroomlijnde
gebruikersinterface die ideaal is voor zowel beginnende als ervaren handelaren.
Door te kiezen voor een CEX kunnen we een platform aanbieden dat makkelijk te
begrijpen is, waardoor gebruikers snel kunnen beginnen met handelen zonder zich
zorgen te maken over complexe technische aspecten zoals het beheren van private
keys of het gebruik van gedecentraliseerde wallet-software. Dit maakt het voor een
breder publiek toegankelijk, wat cruciaal is voor het aantrekken van gebruikers.

Hoge Liquiditeit

Een CEX biedt doorgaans hogere liquiditeit in vergelijking met gedecentraliseerde
of peer-to-peer exchanges. Dit betekent dat gebruikers gemakkelijk kunnen kopen
en verkopen tegen marktconforme prijzen, zelfs bij grotere hoeveelheden. Door
toegang te krijgen tot diepe liquiditeit kunnen we ervoor zorgen dat onze klanten snel
en efficiént kunnen handelen, zonder zich zorgen te maken over prijsfluctuaties door
gebrek aan aanbod of vraag. Liquiditeit is een van de belangrijkste factoren voor het



succes van een crypto exchange, en met een CEX kunnen we de benodigde
liquiditeit snel realiseren.

Snelheid en Efficiéntie

In een CEX wordt de uitvoering van orders beheerd door het platform zelf, wat
betekent dat transacties snel kunnen worden uitgevoerd. Dit is van groot belang voor
handelaren die snel willen reageren op marktschommelingen. Omdat het platform
verantwoordelijk is voor de matching van koop- en verkooporders, kunnen we
onmiddellijke transacties mogelijk maken en de verwerkingssnelheid optimaliseren,
iets wat vaak moeilijker is bij gedecentraliseerde exchanges waar de blockchain zelf
de transacties moet afhandelen.

Beveiliging en Ondersteuning

Hoewel een CEX de fondsen van gebruikers beheert, biedt het platform ook sterke
beveiligingsmaatregelen om de activa van gebruikers te beschermen, zoals
twee-factor-authentication (2FA), cold wallets voor het opslaan van fondsen, en
geavanceerde encryptie technologieén. Ook kunnen we als platform snel reageren
op beveiligingsincidenten en eventuele technische storingen, wat de
gebruikerservaring verbeterd en de algehele veiligheid waarborgt.

Daarnaast biedt een CEX vaak klantenservice voor het geval er problemen of
vragen zijn, iets wat minder gebruikelijk is bij gedecentraliseerde exchanges, waar
gebruikers zelf verantwoordelijk zijn voor het beheer van hun fondsen en transacties.

Regulatory Compliance

Een CEX biedt de mogelijkheid om te voldoen aan reguleringen en wetgeving, wat
steeds belangrijker wordt in de crypto-industrie. Omdat we als platform de controle
hebben over de transacties en fondsen, kunnen we de nodige compliance
maatregelen implementeren, zoals KYC (Know Your Customer) en AML
(Anti-Money Laundering)controles. Dit maakt het mogelijk om een legale en
betrouwbare crypto-exchange te runnen in verschillende markten, en kan ons helpen
bij het verkrijgen van de nodige licenties om internationaal te opereren.

Schaalbaarheid en Groei

Met een CEX kunnen we het platform snel schalen om meer gebruikers en grotere
handelsvolumes te ondersteunen. We kunnen de infrastructuur en technologie naar
behoefte aanpassen om de groei van de exchange te accommoderen. Dit is
essentieel voor ons op de lange termijn, aangezien we onze gebruikersbasis willen
uitbreiden en het platform willen positioneren als een leidende speler in de
crypto-markt.



Fiat Stortingen

Bij een CEX kunnen gebruikers fiat-valuta's storten om crypto aan te schaffen of om
te handelen. Dit proces verloopt meestal via traditionele betalingsmethoden zoals:

e Bankoverschrijving: Dit is de meest voorkomende methode voor fiat
stortingen. Gebruikers kunnen geld overmaken vanaf hun bankrekening naar
het platform.

e Creditcards en Debetkaarten: VVeel CEX'en bieden de mogelijkheid om
fiat-valuta in te voeren via creditcards of debetkaarten, wat de snelheid van
stortingen aanzienlijk verhoogt.

e Betalingsproviders: Sommige platforms ondersteunen ook
betalingssystemen zoals PayPal, Apple Pay, of andere populaire
betaalmethoden, afhankelijk van de regio en het platform.

Doelgroep
Onze doelgroep bestaat uit drie belangrijke groepen:

1. Retailbeleggers:

o Beschrijving: Dit zijn particulieren die geinteresseerd zijn in
cryptocurrency als beleggingsmiddel en die relatief nieuwe gebruikers
van crypto exchanges zijn. Ze hebben vaak beperkte ervaring met
crypto en zoeken een platform dat gebruiksvriendelijk is, met
eenvoudige processen voor stortingen en opnames van fiat-valuta naar
crypto.

o Waarom belangrijk: De retailmarkt is het fundament van de
crypto-adoptie. Nieuwe gebruikers zullen voornamelijk fiat-naar-crypto
transacties doen, en onze focus op toegankelijkheid en
klantvriendelijkheid speelt hierbij een cruciale rol.

2. Ervaren Handelaren:

o Beschrijving: Deze gebruikers zijn actief betrokken bij crypto trading,
met een beter begrip van marktdynamiek. Ze handelen regelmatig
tussen verschillende cryptocurrencies en gebruiken geavanceerde
handelsstrategieén. Ze zoeken platforms die lage vergoedingen,
hoge liquiditeit, geavanceerde tools, en snelle transacties bieden.

o Waarom belangrijk: De ervaren handelaren vormen een cruciale
groep voor de groei van onze exchange. Ze hebben de mogelijkheid
om grotere handelsvolumes te genereren en dragen bij aan het
verbeteren van de liquiditeit van het platform.



3. Institutionele Investeerders:

o Beschrijving: Grote bedrijven, hedgefondsen en financiéle instellingen
die cryptocurrency als beleggingsmiddel willen gebruiken of als
waardeopslag. Ze stellen hoge eisen aan de beveiliging, liquiditeit en
compliance van het platform.

o Waarom belangrijk: Institutionele beleggers kunnen grote
hoeveelheden kapitaal in de markt injecteren, wat de liquiditeit van het
platform verhoogt. Daarnaast wordt het platform dankzij de
samenwerking met deze spelers gezien als meer betrouwbaar en
legitiem, wat het vertrouwen bij andere gebruikers vergroot.

Door ons te richten op deze drie doelgroepen willen we een platform ontwikkelen dat
zowel de beginnende als de ervaren crypto-gebruiker bedient, en tegelijkertijd
aantrekkelijk is voor institutionele investeerders die op zoek zijn naar een veilige en
gereguleerde omgeving.

Concurrentieanalyse

De markt voor crypto exchanges is zeer competitief, met grote gevestigde spelers
die een aanzienlijk marktaandeel bezitten. Hier volgt een kort overzicht van de
belangrijkste concurrenten en hun sterke en zwakke punten:

1. Coinbase:

o Sterke punten: Coinbase is een van de meest gebruiksvriendelijke
platforms, met een eenvoudige interface die het aantrekkelijk maakt
voor beginnende gebruikers. Ze ondersteunen een breed scala aan
cryptocurrencies en bieden zowel een webplatform als een mobiele
app voor een toegankelijke gebruikerservaring.

o Zwakke punten: De handelskosten zijn relatief hoog in vergelijking
met andere exchanges, en sommige geavanceerde functies (zoals
margin trading) zijn beperkt. Het platform heeft ook minder
mogelijkheden voor crypto-to-crypto handel.

o Waarom concurrentie: Coinbase is een van de grootste en meest
vertrouwde exchanges, maar de relatief hoge kosten en beperkte
geavanceerde functies kunnen gebruikers die op zoek zijn naar lagere
kosten of meer geavanceerde functies afschrikken.

2. Binance:

o Sterke punten: Binance biedt een breed scala aan cryptocurrencies
en heeft zeer lage vergoedingen. Het platform heeft krachtige tools
voor professionele handelaren, zoals geavanceerde grafieken en
verschillende ordertypes. Binance biedt ook een decentrale exchange
(DEX) en heeft innovatieve producten zoals staking, lending en
futures trading.



o Zwakke punten: Binance is voor beginners vaak complex vanwege de
vele functies en de interface die niet altijd intuitief is. Bovendien heeft
Binance in sommige landen te maken met regelgevende uitdagingen,
wat de geloofwaardigheid en betrouwbaarheid kan beinvioeden.

o Waarom concurrentie: Binance heeft sterke liquiditeit en lage kosten,
maar kan voor nieuwe gebruikers intimiderend zijn door de complexiteit
van het platform en de mogelijke risico's die gepaard gaan met
regelgevende onzekerheden.

3. Kraken:

o Sterke punten: Kraken staat bekend om zijn veilige platform en biedt
een breed scala aan cryptocurrencies. Ze richten zich zowel op
retailbeleggers als op institutionele klanten en bieden geavanceerde
handelsopties, zoals margin trading en futures.

o Zwakke punten: Kraken heeft een minder gebruiksvriendelijke
interface in vergelijking met Coinbase en heeft soms last van trage
verificatieprocessen en ondersteuning.

o Waarom concurrentie: Kraken biedt uitstekende beveiliging en
liquiditeit, maar de gebruiksvriendelijkheid en klantenservice kunnen
verbeterd worden.

Onze Differentiatie
Wij onderscheiden ons van deze grote concurrenten door de volgende kenmerken:

e Gebruiksvriendelijkheid: Ons platform richt zich op eenvoud en
toegankelijkheid, zodat zowel beginners als ervaren gebruikers een soepele
ervaring hebben.

e Fiat-naar-Crypto Ondersteuning: We bieden een naadloze ervaring voor
gebruikers die zowel fiat als crypto willen handelen, wat ons aantrekkelijk
maakt voor een breder publiek.

e Hoge Liquiditeit: Dankzij onze samenwerking met een Tier 1 liquidity
provider zorgen we voor snelle transacties en aantrekkelijke spreads.

e Regulatie en Compliance: We voldoen aan de relevante regelgeving (zoals
KYC en AML), wat het vertrouwen vergroot bij zowel retail- als institutionele
beleggers.
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Markttrends Crypto Exchanges 2024

Trend

Beschrijving

Data en Bron

Toenemende vraag naar
crypto exchanges

De vraag naar crypto
exchanges stijgt door de
bredere acceptatie van
cryptocurrency, toename
van institutionele
investeerders, en nieuwe
gebruikers die zich
aansluiten.

Het aantal actieve
crypto-wallets is in 2024
met 50% gestegen
(CoinMetrics, 2024).

Toenemende institutionele
betrokkenheid

Institutionele beleggers
zoals hedgefondsen,
banken en grote bedrijven
beginnen de crypto-markt
serieus te nemen, wat
bijdraagt aan hogere
handelsvolumes.

In 2024 was 35% van de
crypto-market cap in
handen van institutionele
beleggers, een stijging
van 10% ten opzichte van
2023 (Chainalysis, 2024).

Verschuiving naar
derivatenhandel

Crypto exchanges
verschuiven naar
derivatenhandel (zoals
futures, opties), die
aantrekkelijker zijn voor
institutionele beleggers en
traders die op zoek zijn
naar hefboomwerking.

De handel in
crypto-derivaten
vertegenwoordigt nu 71%
van de totale
handelsvolume op crypto
exchanges (FT, 2024).

Regulering en compliance

Er komt steeds meer
regelgeving voor crypto
exchanges, wat zorgt
voor meer veiligheid en
vertrouwen bij de
gebruikers.

68% van de crypto
exchanges voldoet nu
aan KYC/AML
regelgeving (Crypto.com,
2024).

Demografische
veranderingen

Het gebruik van crypto
wordt steeds diverser. De
meerderheid van de
gebruikers is tussen de
25-44 jaar, met een groot
aantal gebruikers in Azié,
Europa en
Noord-Amerika.

60% van de gebruikers is
tussen de 25-44 jaar en
40% van de
crypto-gebruikers bevindt
zich in Azié
(CryptoPotato, 2024).
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Waarom de Vraag Stijgt naar Crypto Exchanges

Bredere Acceptatie van Cryptocurrency: Crypto wordt steeds meer erkend
als een legitieme beleggingscategorie, wat het gebruik van crypto exchanges
vergroot.

Fiat-naar-Crypto en Crypto-naar-Crypto Handel: Platforms bieden steeds
meer mogelijkheden voor gebruikers om fiat-valuta om te zetten naar crypto
en omgekeerd. Dit verlaagt de drempel voor nieuwe gebruikers.

Nieuw aanbod van Financiéle Producten: Crypto exchanges bieden nu ook
derivaten, futures en margin trading, wat een breder scala aan gebruikers
aanspreekt.

Institutionele Acceptatie: Met de komst van grotere institutionele beleggers
wordt de marktserieuzer genomen en worden er meer middelen beschikbaar
gesteld voor ontwikkeling, regelgeving en liquiditeit.

Gemakkelijkere Toegang en Gebruikersvriendelijkheid: Platforms
verbeteren hun gebruiksvriendelijke interfaces, waardoor beginnende
beleggers gemakkelijker kunnen instappen.

Investeringsbehoeften

Onze investeringsbehoefte wordt uiteengezet in een separaat financieel plan, voor
deze sectie refereren wij hier dan ook naar.
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Risicoanalyse voor onze Crypto Exchange

Marktrisico’s: Volatiliteit van de Crypto Markt

De cryptomarkt staat bekend om zijn hoge volatiliteit, wat zowel een kans als een
risico is. De waarde van cryptocurrencies kan snel fluctueren, wat invioed heeft op
het handelsvolume en de inkomsten van de exchange. Specifieke marktrisico’s die
we kunnen tegenkomen, zijn:

e Schommelingen in cryptocurrency prijzen: Cryptocurrencies zoals Bitcoin
en Ethereum kunnen snel in waarde stijgen, maar ook net zo snel dalen. Dit
kan invloed hebben op de mate van handelen op ons platform. Als de prijzen
van de cryptomunten sterk dalen, kan het handelsvolume afnemen en dat zou
kunnen leiden tot lagere transactiekosten voor ons.

e Laag handelsvolume: Wanneer de markt in een negatieve periode verkeert,
zoals tijdens een bear market, kan het zijn dat er minder gehandeld wordt. Dit
heeft een directe impact op onze inkomsten, aangezien we voornamelijk
afhankelijk zijn van transactiekosten. Als het handelsvolume afneemt, kunnen
de inkomsten dus teruglopen.

e Marktsentiment: Het sentiment in de markt kan ook door externe factoren
worden beinvloed, zoals nieuws over regelgeving, technologische
ontwikkelingen, of grote incidenten in de crypto sector. Dit kan het vertrouwen
van beleggers en handelaren verminderen, wat kan leiden tot een daling in
transacties op ons platform.

Regulatoire Risico’s: Veranderende Regelgeving

De regulatie van cryptocurrencies is in veel landen nog in ontwikkeling. Dit brengt
zowel kansen als risico's met zich mee. Belangrijke risicofactoren zijn:

e Veranderende wetgeving: Aangezien de regelgeving rondom
cryptocurrencies in veel landen nog niet volledig is gedefinieerd, kunnen we te
maken krijgen met wijzigingen in wet- en regelgeving die invlioed hebben op
onze activiteiten. Als bijvoorbeeld een land strengere regels invoert voor
crypto-exchanges, kan dat onze werking belemmeren of onze kosten
verhogen. Het is essentieel dat we altijd up-to-date blijven met de lokale en
internationale regelgeving, vooral op het gebied van KYC (Know Your
Customer) en AML (Anti-Money Laundering).

e Compliance vereisten: De noodzaak om te voldoen aan steeds strengere
compliance vereisten kan extra kosten met zich meebrengen. Het proces om
vergunningen te verkrijgen en te voldoen aan de wetgeving kan tijdrovend en
kostbaar zijn, vooral in het geval van internationale operaties. Als we niet aan
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de vereisten voldoen, kunnen we geconfronteerd worden met boetes, of in het
ergste geval, het verlies van onze licentie om te opereren.

e Risico’s van het betreden van nieuwe markten: Als we onze exchange
naar nieuwe markten willen uitbreiden, kunnen we te maken krijgen met
verschillende regelgeving in elk land. Dit vereist een gedegen strategie voor
compliance in verschillende rechtsgebieden, wat kosten en complexiteit
toevoegt aan ons bedrijffsmodel.

Operationele Risico’s: Technologie, Beveiliging en Dagelijkse Operaties

De dagelijkse werking van de exchange is afhankelijk van technologie, en eventuele
operationele problemen kunnen aanzienlijke gevolgen hebben. De belangrijkste
risico’s die we kunnen tegenkomen, zijn:

e Beveiligingsrisico’s: Crypto-exchanges zijn vaak doelwitten voor hackers.
Een succesvolle aanval kan leiden tot verlies van klantenfondsen, wat niet
alleen financiéle schade veroorzaakt, maar ook het vertrouwen van
gebruikers in het platform aantast. Het implementeren van de juiste
beveiligingsmaatregelen, zoals tweefactorauthenticatie (2FA), versleuteling
van gegevens en regelmatige beveiligingsaudits, is cruciaal om dit risico te
beperken.

e Technologische storingen: Aangezien we afhankelijk zijn van technologie
om de exchange te runnen, kunnen technische storingen of downtime leiden
tot verlies van klanten en transacties. Dit kan gevolgen hebben voor de
klanttevredenheid en de inkomsten. We moeten zorgen voor robuuste
systemen die bestand zijn tegen zware belasting en downtime minimaliseren.

e Operationele efficiéntie: Het managen van een crypto exchange vereist
voortdurende monitoring van het platform, klantenservice, compliance en
transacties. Fouten of inefficiénties in de dagelijkse operaties kunnen leiden
tot vertragingen in uitbetalingen of onjuiste transacties, wat klanten zou
kunnen afschrikken. Daarom is het essentieel om goed opgeleide
medewerkers in dienst te hebben en voortdurend de processen te
optimaliseren.

e Risico’s van nieuwe technologieén: We kunnen te maken krijgen met
nieuwe technologieén die we moeten integreren, zoals verbeteringen in
blockchain, wallet-oplossingen en betalingssystemen. Het niet goed
implementeren van nieuwe technologie kan leiden tot technische problemen
of vertragingen, wat uiteindelijk de bedrijfsvoering kan verstoren.

Concurrentie

e Risico: De cryptomarkt is concurrerend, met gevestigde spelers in Nederland
en Europa.
e Mitigatie: Wij onderscheiden ons door:
o Unieke functies zoals short trading en staking.
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o Een sterke focus op klantenservice en lokalisatie.
o Innovatie en voortdurende verbetering van het platform.

Risico’s bij grote userbase

e Risico: Gebruikers kunnen slachtoffer worden van phishing-aanvallen of
ondoordachte handels beslissingen.
e Mitigatie:
o Regelmatige bewustzijnscampagnes over beveiliging en best practices.
o Anti-phishing codes en e-mail verificatie om gebruikersaccounts te
beschermen.
o Educatie over risicobeheer en het belang van diversificatie.

Hoe We Posities Plaatsen en Het Risico Voor Onze
Exchange Minimaliseren

Orderboek en Matching Engine

e Orderboek: Wanneer een klant een koop- of verkooporder plaatst, wordt
deze toegevoegd aan ons orderboek. Dit orderboek bevat alle openstaande
orders van klanten die wachten op uitvoering. Bijvoorbeeld, als een klant
Bitcoin wil kopen voor €30.000, wordt die order geregistreerd in ons
orderboek totdat een passende verkooporder beschikbaar is.

e Matching Engine: Onze matching engine is de technologie die ervoor zorgt
dat koop- en verkooporders automatisch tegen elkaar worden gematcht.
Wanneer er een verkooporder is die overeenkomt met de kooporder van een
andere klant, zorgt de matching engine ervoor dat de transactie meteen wordt
uitgevoerd. Op deze manier kan de klant direct kopen of verkopen zonder dat
wij als exchange een positie hoeven in te nemen.

Het Proces van Orderuitvoering

e Marktorder (Market Order): Als een klant een marktorder plaatst, wordt
deze onmiddellijk uitgevoerd tegen de beste beschikbare prijs in het
orderboek. De matching engine zoekt naar een tegenpartij die bereid is om te
verkopen tegen de huidige marktprijs. Dit proces gebeurt in realtime en wij
hoeven de transactie zelf niet te financieren.

e Limit order: Bij een limit order geeft de klant aan tegen welke prijs ze willen
kopen of verkopen (bijvoorbeeld “Ik wil Bitcoin kopen voor maximaal
€30.000”). Deze order wordt in ons orderboek geplaatst totdat een tegenpartij
bereid is om de transactie uit te voeren tegen die prijs. De exchange hoeft
hier wederom geen eigen positie in de markt in te nemen, omdat de order
alleen wordt uitgevoerd wanneer de prijs van de tegenpartij overeenkomt met
die van de klant.
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Geen Risico voor Onze Exchange

e Geen Eigen Positie: Bij ons platform nemen we geen eigen positie in de
markt. Wij fungeerden alleen als tussenpersoon die ervoor zorgt dat de orders
van klanten soepel worden uitgevoerd. Dit betekent dat wij niet de crypto
hoeven te kopen of te verkopen om een transactie te voltooien. Onze
inkomsten komen uit de transactiekosten die klanten betalen voor het
plaatsen van hun orders, niet uit het risico van het handelen in cryptocurrency.

e Liquiditeit via Externe Partners: In gevallen waarin er niet direct een
tegenpartij voor een klantorder beschikbaar is, maken wij gebruik van
liquidity providers (LP’s). Deze partners bieden ons extra liquiditeit zodat
we altijd in staat zijn om de best mogelijke uitvoering van orders voor onze
klanten te garanderen. Zo kunnen klanten altijd handelen, zelfs wanneer het
orderboek niet genoeg liquiditeit heeft om hun transacties direct te matchen.

Margin Trading en Futures

e Als klanten margin trading of futures willen uitvoeren, zorgen wij ervoor dat
de margin posities die ze openen voldoende onderpand hebben. We
gebruiken een systeem waarbij klanten gecontroleerde risico’s nemen door
middel van hun deposit van margin, wat betekent dat wij zelf niet
verantwoordelijk zijn voor het betalen van verliezen. Als de waarde van de
positie van de klant daalt, kan het onderpand (de margin) worden
aangesproken om de positie te sluiten en verliezen te dekken. Dit systeem
voorkomt dat wij als exchange verantwoordelijk worden voor verliezen van de
klanten.

Beveiliging en Afwikkeling van Transacties

Wanneer een transactie is uitgevoerd, zorgen wij ervoor dat de afwikkeling correct
en snel gebeurt. Dit betekent:

e De cryptocurrency van de verkoper wordt correct overgedragen naar de
koper.

e Eventuele fiat betalingen worden veilig en tijdig verwerkt (als er fiatgeld bij
betrokken is).

e We zorgen ervoor dat de transacties volledig voldoen aan de geldende
wet- en regelgeving, zodat de afwikkeling soepel en zonder problemen
verloopt.

Toekomstige Groei en Waardecreatie
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Om ervoor te zorgen dat onze crypto exchange een aantrekkelijke optie blijft voor
investeerders en potentiéle overnemers, richten we ons op toekomstige groei en
waardecreatie door middel van verschillende strategieén:

e Schaalvergroting: We zullen blijven investeren in de schaalbaarheid van
het platform, wat betekent dat we zowel het aantal gebruikers als het volume
van de verhandelde crypto assets willen verhogen. Dit zorgt voor groeiende
omzet en een solide gebruikersbasis.

e Diversificatie van diensten: We bieden niet alleen spot trading aan, maar
willen ook margin trading, staking, en lending diensten uitbreiden om zo
een breder scala aan handelaren aan te trekken. Door deze extra diensten
aan te bieden, vergroten we de waarde van onze exchange.

e Strategische partnerschappen: We blijven ons netwerk uitbreiden door
middel van strategische partnerschappen en samenwerkingen met andere
crypto-projecten en bedrijven, waardoor we toegang krijgen tot nieuwe
markten en technologieén die ons platform versterken.

e Compliance en regulering: Door te voldoen aan de wereldwijde
regelgeving en ons platform op te zetten als een betrouwbare en veilige
exchange, versterken we ons merk en trekken we meer institutionele klanten
aan, wat de algehele waarde van het bedrijf verhoogt.

e Innovatie en technologie: We blijven investeren in de laatste blockchain-
en crypto technologie om de efficiéntie en veiligheid van ons platform te
verbeteren, wat niet alleen ons concurrentievoordeel vergroot, maar ook de
aantrekkelijkheid van het bedrijf voor potentiéle kopers of investeerders
vergroot.

Hoe zal onze Centralized Exchange ( CEX ) omzet creéren?

Handelskosten (Trading Fees)

Een belangrijk onderdeel van de omzet voor onze CEX zal komen van
transactiekosten. Elke keer dat een gebruiker een trade uitvoert op het platform,
rekenen we een percentage van de verhandelde waarde als commissie. Dit kan
variéren tussen 0,2% en 0,5%, afhankelijk van de marktomstandigheden en het
volume van de gebruiker.

o Volume-afhankelijke kortingen: We zullen een kortingsstructuur
implementeren voor grotere handelsvolumes, waardoor actieve handelaren
meer stimulans hebben om onze exchange te gebruiken.

Opnamekosten (Withdrawal Fees)

Gebruikers die cryptocurrency of fiat uit hun accounts willen opnemen, zullen
opnamekosten betalen. Deze kosten kunnen de daadwerkelijke netwerk
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transactiekosten (voor crypto) of een vast bedrag voor fiat-opnames dekken, plus
een kleine marge voor ons.

e Crypto-opnames: We zullen een vergoeding rekenen die net boven de
werkelijke blockchain-kosten ligt.

o Fiat-opnamen: We rekenen een vergoeding voor het verwerken van
fiat-opnamen via bankoverschrijvingen of creditcards.

Noteringskosten (Listing Fees)

Om onze platform te diversifiéren en meer tokens aan te bieden, zullen we
noteringskosten in rekening brengen van crypto-projecten die hun tokens willen
toevoegen aan onze exchange. Dit zal variéren afhankelijk van het token en de
marktvraag, maar het kan een aanzienlijke bron van inkomsten zijn voor onze CEX

Staking en Earn Programma’s

We zullen staking-programma's aanbieden waarbij gebruikers hun crypto kunnen
staken op onze exchange en rente of beloningen kunnen verdienen. We zullen een
percentage van de staking-opbrengsten behouden als extra inkomstenbron. Dit
biedt niet alleen een meerwaarde voor gebruikers, maar creéert ook een
terugkerende inkomstenstroom voor ons.

e Earn-programma's: Gebruikers kunnen hun digitale activa op onze
exchange houden en een deel van de rente of opbrengsten ontvangen,
waarbij wij een klein percentage van die opbrengsten behouden. ( 15% ) De
minimale inleg hiervoor is 200 EUR.

Margin Trading en Leverage

Voor gebruikers die margin trading willen gebruiken, bieden we de mogelijkheid om
kapitaal te lenen om grotere posities in te nemen. Hier zullen we rente rekenen op
het geleende bedrag. Margin trading biedt ook de mogelijkheid om liquidaties door
te voeren, waarvoor we extra vergoedingen in rekening kunnen brengen. Wij
kunnen dit kapitaal verlenen door onze partner Binance als liquidity provider. Wij als
exchange kunnen niet door dit uitgeleende bedrag geld verliezen. De handelaar kan
maximaal zijn inleg verliezen.

e Kosten voor geleend kapitaal: We brengen rente in rekening voor
gebruikers die lenen om posities te vergroten.

e Liquidatiekosten: Als een geleende positie wordt geliquideerd, brengen we
een vergoeding in rekening voor het sluiten van de positie.

e Commissie: Per geopende 1000 contacten is de commissie 3 EUR
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e Margin Trading: Dit houdt in dat je geld leent van de exchange om een
grotere positie in een crypto-actief in te nemen dan je eigen saldo. Je hebt
een margin (onderpand) nodig om de lening te dekken.

e Leverage: Dit is de verhouding tussen het geleende bedrag en je eigen
kapitaal. Bijvoorbeeld, bij 10x leverage kun je 10 keer je eigen inleg
gebruiken om te handelen. Dus als je $100 hebt, kun je $1.000 handelen met
10x leverage.

Abonnementsmodellen en Premium Diensten

We zullen premium abonnementen aanbieden voor gebruikers die extra voordelen
willen, zoals lagere handelskosten, exclusieve handels analyses of snellere
verwerkingsmogelijkheden. Dit helpt ons om vaste inkomsten te genereren, terwijl
gebruikers meer waarde krijgen voor hun betalingen. Dit bedrag zal 7 EUR zijn.

Over-the-Counter (OTC) Diensten

We zullen een OTC-service aanbieden voor institutionele klanten of particuliere
beleggers die grote hoeveelheden cryptocurrency willen kopen of verkopen zonder
de marktplaats te beinvioeden. OTC-transacties zullen hogere kosten met zich
meebrengen, wat ons in staat stelt om een aantrekkelijke premium service te
bieden voor grotere klanten. De kosten voor deze transactie zal 0.25% zijn. (
minimale transactie is vanaf 25.000 EUR )

USP’s van Kript

Veelzijdige Handelsmogelijkheden
Wij bieden een breed scala aan handelsopties, waaronder:

Spot trading: Geschikt voor gebruikers die willen investeren op lange termijn.
Margin trading: Voor geavanceerde gebruikers die gebruik willen maken van
leverage om hun potentiéle winsten te vergroten.

e Short trading: Uniek in vergelijking met veel andere Nederlandse
CEX-platforms, bieden wij de mogelijkheid om short te gaan. Dit stelt
handelaren in staat om winst te maken, zelfs bij dalende markten, en maakt
ons platform geschikt voor zowel bullish als bearish marktscenario's. Dit biedt
handelaren meer flexibiliteit en strategische opties.

e Geavanceerde APIl-integratie: Voor professionele handelaren en
algoritme-gebaseerde handelssystemen bieden wij een robuuste API met
lage latency en hoge betrouwbaarheid, ideaal voor geautomatiseerde
handelsstrategieén.
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Staking en DeFi-integratie: Naast traditionele handelsmogelijkheden bieden

wij ook opties voor passief inkomen via staking en toegang tot

DeFi-protocollen. Dit stelt gebruikers in staat om activa te laten groeien terwijl
ze op het platform blijven.

Unieke user-experience en gebruikersgemak

Ons platform is ontworpen om toegankelijk te zijn voor zowel beginners als ervaren
handelaren. Wij bieden:

Een intuitieve interface met duidelijk gedefinieerde stappen voor het plaatsen
van orders.

Educatieve hulpmiddelen, zoals tutorials, webinars, en een kennisbank om
gebruikers te helpen vertrouwen te krijgen in de cryptohandel.

Een responsieve klantenservice beschikbaar in meerdere talen, waaronder
Nederlands en Engels, 24/7.

Veiligheid en Compliance

Geavanceerde beveiligingsmaatregelen: Wij maken gebruik van
state-of-the-art technologie, zoals tweefactorauthenticatie (2FA), cold
wallet-opslag voor de meerderheid van de activa, en real-time fraudedetectie.
Regelgeving: Onze CEX voldoet volledig aan de Nederlandse en Europese
wet- en regelgeving, waaronder AML- (Anti-Money Laundering) en KYC-
(Know Your Customer) vereisten. Wij hechten waarde aan transparantie en
samenwerking met toezichthouders.

Gebruikersbescherming: Alle tegoeden van klanten worden gescheiden
gehouden van bedrijfsfondsen om maximale veiligheid te garanderen.

Toegankelijkheid voor Elke Handelaar

Wij richten ons op een brede doelgroep:

Beginners: Door een eenvoudige onboarding en duidelijke uitleg.
Professionele handelaren: Door lage transactiekosten, snelle
orderuitvoering en tools zoals geavanceerde grafieken en APl-integratie.
Institutionele investeerders: Wij bieden gespecialiseerde accounts met
hoge liquiditeit, lage spreads, en toegang tot OTC (over-the-counter)
diensten.

Lokale Focus en Gebruiksvriendelijkheid
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Onze CEX ondersteunt de lokale economie door:

e Het aanbieden van directe SEPA-stortingen en -opnames.

e Handel in lokale fiat-paren zoals EUR/BTC, EUR/ETH.

e Samenwerking met Nederlandse bedrijven en banken voor naadloze
integraties.

Implementatie van Artificial Intelligence (Al)

De rol van Al binnen Kript

Artificial Intelligence (Al) gaat een fundamentele rol spelen binnen Kript. De
toepassing van Al kan niet alleen de efficiéntie van het handelsplatform verbeteren,
maar ook de veiligheid verhogen, risico’s beter beheersen en de algehele
gebruikerservaring optimaliseren. Al zal een drijvende kracht zijn achter
geautomatiseerde handelsstrategieén, fraudepreventie, klantenservice en
liquiditeitsbeheer.

Met de opkomst van high-frequency trading en geavanceerde algoritmische
strategieén is Al een onmisbaar onderdeel geworden van moderne cryptocurrency
exchanges. Door machine learning en deep learning-modellen in te zetten, kunnen
we prijsschommelingen voorspellen, markttrends analyseren en slimme orderrouting
implementeren. Tegelijkertijd kan Al de naleving van regelgeving automatiseren, wat
zorgt voor een veilige en compliant exchange. Dit Al-implementatieplan richt zich op
verschillende kerngebieden waarin Al een competitief voordeel kan bieden voor
Kript.

Al in handels optimalisatie en liquiditeitsbeheer

Een van de belangrijkste toepassingen van Al binnen Kript zal liggen in de
optimalisatie van handel processen en liquiditeitsbeheer. Door gebruik te maken van
Al-gestuurde handels algoritmes kunnen we marktdynamieken analyseren en de
uitvoering van orders optimaliseren.

Al zal in staat zijn om grote hoeveelheden historische en real-time marktdata te
verwerken en hier patronen in te herkennen. Dit stelt ons in staat om volatiele
markten beter te navigeren en strategische handels beslissingen te automatiseren.
Door machine learning-modellen te trainen op basis van historische
prijsschommelingen, handelsvolumes en liquiditeitsstromen, kunnen we
nauwkeurige voorspellingen maken over toekomstige marktbewegingen.
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Daarnaast zal Al worden ingezet voor Smart Order Routing (SOR). Dit systeem zorgt
ervoor dat orders van klanten automatisch worden verdeeld over verschillende
liquiditeitsbronnen, zoals interne orderboeken, externe exchanges, market makers
en in de toekomst wellicht gedecentraliseerde liquiditeitspools. Door deze
geavanceerde ordermatching kunnen we de beste prijzen en snellere
uitvoeringstijden garanderen, wat resulteert in een effici€nter handelsplatform.

Een ander belangrijk aspect van Al in handelsoptimalisatie is automatische
liquiditeitsmonitoring. Al kan continu het orderboek analyseren en liquiditeitsniveaus
voorspellen. Als er een tekort dreigt te ontstaan, kan het systeem automatisch
liquiditeit aanvragen bij aangesloten market makers of liquidity providers, waardoor
we slippage minimaliseren en een stabiele markt kunnen garanderen.

Al en fraudepreventie: bescherming tegen cyberdreigingen

De beveiliging van een cryptocurrency exchange is cruciaal, aangezien crypto
exchanges vaak doelwit zijn van hackers en frauduleuze activiteiten. Al kan hierin
een sleutelrol spelen door verdachte activiteiten en cyberaanvallen vroegtijdig te
detecteren.

Een geavanceerd Al-gestuurd fraudedetectie systeem zal continu transacties en
gebruikersgedrag monitoren. Door anomalieén in handelsactiviteiten te analyseren,
kan het systeem verdachte patronen detecteren en real-time waarschuwingen
genereren. Bijvoorbeeld, als een account plotseling grote hoeveelheden
cryptocurrency probeert op te nemen naar verdachte adressen, kan Al deze
transactie markeren en automatisch aanvullende verificatie vereisen.

Daarnaast wordt behavioral analysis toegepast om inlog- en handelsgedrag te
vergelijken met bekende patronen. Als een gebruiker zich ineens inlogt vanaf een
ongebruikelijke locatie of abnormale handelsvolumes genereert, kan Al de activiteit
tijdelijk blokkeren en een handmatige controle vereisen.

Om phishing-aanvallen te bestrijden, zal Al ook geautomatiseerde phishing-detectie
implementeren. Dit systeem scant inkomende e-mails en berichten op verdachte
links en patronen die overeenkomen met bekende phishing-technieken. Op deze
manier kunnen gebruikers beschermd worden tegen het onbewust prijsgeven van
hun inloggegevens.

Verder zal Al worden ingezet voor botdetectie. Handelsbots zijn een
veelvoorkomend probleem op crypto exchanges, omdat ze markten kunnen
manipuleren door middel van technieken zoals wash trading en spoofing.
Al-gestuurde algoritmes kunnen ongebruikelijke handelsfrequenties detecteren en
verdachte bots automatisch uitschakelen.

Al in klantenservice en gebruikerservaring

Een andere belangrijke toepassing van Al binnen Kript is het verbeteren van de
klantenservice en de algehele gebruikerservaring. Traditionele
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klantenservice-afdelingen kunnen moeilijk schaalbaar zijn, maar door de
implementatie van Al kunnen we efficiénter en sneller support bieden.

Kript zal gebruik maken van een Al-gestuurde chatbot die 24/7 beschikbaar is om
gebruikers te ondersteunen. Deze chatbot zal in staat zijn om veelgestelde vragen te
beantwoorden, real-time marktanalyse te bieden en gepersonaliseerde educatie aan
te bieden. Wanneer een gebruiker bijvoorbeeld wil weten welke coins momenteel het
meeste worden verhandeld, kan de Al-chatbot direct een analyse geven.

Naast standaardvragen kan de Al-chatbot ook interactieve educatie aanbieden.
Gebruikers die net beginnen met traden kunnen begeleid worden door middel van
een stapsgewijze uitleg over hoe orders geplaatst moeten worden, hoe
risicomanagement werkt en welke tradingstrategieén ze kunnen gebruiken.

Hoewel Al een groot deel van de klantenservice zal automatiseren, blijft een
human-in-the-loop optie essentieel. Gebruikers moeten altijd de mogelijkheid hebben
om met een menselijke medewerker te spreken als ze dat willen. Dit zorgt ervoor dat
klanten vertrouwen houden in de ondersteuning die Kript biedt.

Verder zal Al worden ingezet voor gepersonaliseerde UX-optimalisatie. Door
machine learning-modellen te gebruiken die gebruikersvoorkeuren analyseren, kan
de interface van het platform dynamisch aangepast worden aan de handelsstijl van
de gebruiker. Zo kunnen ervaren traders een meer geavanceerde interface krijgen
met uitgebreide grafieken en analysetools, terwijl beginners een eenvoudige
weergave met duidelijke instructies krijgen.

Al en risicomanagement: bescherming van de exchange en gebruikers

Naast handels optimalisatie en beveiliging zal Al ook een cruciale rol spelen in
risicomanagement. Het beheren van financiéle risico’s is essentieel voor de stabiliteit
van een exchange, vooral als het gaat om margin trading en leverage.

Al-gestuurde risicomodellen kunnen automatische margin calls uitvoeren en
waarschuwen voor liquidaties. Door de rekeningen van gebruikers continu te
monitoren, kan Al vroegtijdig ingrijpen en risico’s beperken voordat een account in
gevaar komt.

Daarnaast zal Al worden ingezet voor real-time portfolio risk assessment. Dit
systeem analyseert de blootstelling van gebruikers aan verschillende activa en stelt
automatisch limieten in op basis van hun risicoprofiel. Hierdoor wordt voorkomen dat
handelaren te grote posities innemen en onnodige verliezen lijden.

Al in regulatory compliance: KYC en AML automatisering

Een van de grootste uitdagingen voor crypto exchanges is het naleven van
regelgeving, zoals Know Your Customer (KYC) en Anti-Money Laundering (AML)
wetgeving. Al kan deze processen automatiseren en efficiénter maken.

Door middel van automatische documentherkenning kan Al KYC-processen
versnellen door paspoorten, ID-kaarten en rijpbewijzen direct te verifiéren met
OCR-technologie. Gezichtsherkenning kan worden gebruikt om selfie-verificaties te
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vergelijken met geliploade documenten, waardoor identiteitsfraude wordt
voorkomen.

Op het gebied van AML zal Al real-time transaction monitoring uitvoeren. Door
transacties te analyseren op verdachte patronen kan het systeem automatisch
verdachte activiteiten markeren en een rapportage genereren voor de
compliance-afdeling. Hierdoor kunnen witwaspraktijken en illegale transacties
effectiever worden opgespoord en voorkomen.

SWOT Analyse

Sterktes

e Veilige en Gebruiksvriendelijke Platform: We bieden een handelsplatform
dat prioriteit geeft aan veiligheid en gebruiksgemak, zodat onze klanten met
vertrouwen cryptocurrencies kunnen verhandelen. Onze intuitieve interface is
gericht op zowel novice als ervaren handelaren, wat de klanttevredenheid en
-binding verhoogt.

e Sterke klantrelaties: We richten ons op het opbouwen van persoonlijke
relaties met onze klanten, door op maat gemaakte diensten aan te bieden die
aan hun individuele behoeften voldoen. Deze toewijding aan klantenservice
bevordert loyaliteit en stimuleert mond-tot-mondreclame, wat van onschatbare
waarde is voor onze groei.

e Geavanceerde Technologie: We maken gebruik van geavanceerde
technologie om onze handel operaties te stroomlijnen, de efficiéntie te
verbeteren en de transactietijden te verkorten. Door voorop te blijven lopen in
technologische trends, positioneren we ons als een leider in de competitieve
uitwisselingsmarkt.

e Divers Productaanbod: Ons assortiment diensten, waaronder
cryptocurrency-portemonnee diensten, OTC-handel, spot-handel,
crypto-lijsten en staking, stelt ons in staat om aan een breed scala aan
klantbehoeften te voldoen. Deze diversiteit trekt niet alleen verschillende
marktsegmenten aan, maar vermindert ook de risico's die gepaard gaan met
afhankelijkheid van een enkele dienst.

e Strategisch Online Distributiekanaal: Het opereren via een online
distributiekanaal stelt ons in staat een breder publiek in Europa te bereiken
zonder de overheadkosten die gepaard gaan met fysieke locaties. Deze
strategische keuze vergroot onze markt-aanwezigheid en toegankelijkheid
voor klanten.

Zwaktes

e Beperkte Marketing-inspanningen: Onze huidige marketinginitiatieven zijn
niet uitgebreid, wat onze mogelijkheid om potentiéle klanten te bereiken kan
belemmeren. We erkennen deze uitdaging en verkennen actief
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samenwerkingen met digitale marketingbureaus om onze online
aanwezigheid te vergroten en meer gebruikers aan te trekken.

e Schaalbaarheid Uitdagingen: Als opkomend bedrijf hebben we te maken
met uitdagingen bij het opschalen van onze operaties om te voldoen aan de
verwachte vraag. Om dit aan te pakken, investeren we in schaalbare
infrastructuur en verkennen we automatiseringsoplossingen die ons in staat
stellen om efficiént om te gaan met een toegenomen handelsvolume zonder
in te boeten op de kwaliteit van de service.

Kansen

e Groeiende Acceptatie van Cryptocurrencies: De toenemende acceptatie
van cryptocurrencies in verschillende sectoren biedt een significante kans
voor ons. Naarmate meer individuen en bedrijven digitale valuta omarmen,
kunnen we profiteren van deze trend door onze marketinginspanningen uit te
breiden en onze diensten te verbeteren.

e Regelgevende Ontwikkelingen: Evoluerende regelgeving in de
cryptocurrency-sector kan kansen creéren voor conforme gecentraliseerde
uitwisselingen zoals de onze. Door voorop te blijven lopen in regelgevende
veranderingen, kunnen we ons positioneren als een vertrouwd platform dat de
veiligheid en compliance van gebruikers prioriteit geeft, wat meer klanten
aantrekt.

e Technologische Vooruitgang: De snelle vooruitgang in blockchain- en
handels technologieén biedt ons de kans om onze diensten continu te
innoveren. Door nieuwe technologieén te integreren, kunnen we de
functionaliteit en gebruikservaring van ons platform verbeteren, wat ons
onderscheidt van concurrenten.

e Samenwerkingen en Partnerschappen: Samenwerken met andere
fintech-bedrijven of blockchain-projecten kan nieuwe groeimogelijkheden
openen. Door strategische partnerschappen te vormen, kunnen we gedeelde
middelen, expertise en klantbases benutten om ons bereik uit te breiden en
onze diensten te verbeteren.

Dreigingen

e Intense Concurrentie: De cryptocurrency-uitwisselingsmarkt is zeer
competitief, met tal van gevestigde spelers. Hoewel dit een uitdaging vormt,
hebben we vertrouwen in ons unieke waardevoorstel en zijn we vastbesloten
om ons platform en onze klantenservice continu te verbeteren om ons te
onderscheiden van concurrenten.

e Marktvolatiliteit: De inherente volatiliteit van cryptocurrency-markten kan de
handelsvolumes en de betrokkenheid van gebruikers beinvioeden. Om dit
risico te mitigeren, zijn we van plan educatieve middelen en tools te
implementeren die onze gebruikers helpen om marktschommelingen te
navigeren, waardoor hun vertrouwen in ons platform behouden blijft.
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Marketingplan

De opkomst van cryptocurrency heeft geleid tot een explosieve groei van
handelsplatformen, waarbij gecentraliseerde exchanges (CEX) een essentiéle rol
spelen in de toegankelijkheid en liquiditeit van digitale activa. In deze markt, die
wordt gedomineerd door gevestigde spelers zoals Binance, Coinbase en Kraken, is
het van cruciaal belang dat een nieuwe speler als Kript zich onderscheidt en op korte
termijn marktaandeel verovert. Dit marketingplan heeft als doel om Kript niet alleen
stevig te positioneren in de markt, maar ook een snelle en duurzame gebruikers
groei te realiseren.

Om dit te bereiken, wordt een tweefasige marketingstrategie geimplementeerd. In de
eerste fase wordt een agressieve introductiecampagne gelanceerd met als doel
maximale zichtbaarheid en een snelle toestroom van gebruikers. Dit zal worden
gerealiseerd door middel van een combinatie van virale marketing,
influencer-samenwerkingen, community-engagement en gerichte promoties. In de
tweede fase verschuift de focus naar een structurele groeistrategie, waarbij
langdurige merkloyaliteit en gebruikers retentie worden gewaarborgd door middel
van strategische branding, performance marketing en contentmarketing.

De fundamentele pijlers van deze strategie zijn gebaseerd op een diepgaand begrip
van de cryptomarkt, een scherpe positionering ten opzichte van concurrenten en een
innovatieve benadering van digitale marketing. Kript zal niet slechts een alternatief
zZijn voor bestaande exchanges, maar een platform dat zich onderscheidt door
innovatie, gebruiksvriendelijkheid en een sterke betrokkenheid bij de crypto
gemeenschap.

Fase 1: Explosieve Marktintroductie en Naamsbekendheid

Een succesvolle marktintroductie vereist een krachtige strategie die gericht is op het
snel opbouwen van naamsbekendheid en gebruikers acquisitie. Kript zal zich
positioneren als een innovatieve en toegankelijke exchange die geavanceerde
handelsmogelijkheden combineert met een intuitieve gebruikerservaring. De
kernboodschap zal draaien om veiligheid, betrouwbaarheid en technologische
superioriteit.

Om deze boodschap effectief te communiceren, wordt een multi-channel
introductiecampagne opgezet. Deze campagne richt zich op een combinatie van
organische en betaalde marketingstrategieén om in korte tijd een breed bereik te
realiseren. Sociale media zullen een centrale rol spelen in deze strategie, waarbij
platforms zoals Twitter (X), Telegram, Reddit en YouTube worden ingezet om directe
interactie met de crypto gemeenschap te stimuleren.
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Daarnaast zullen strategische partnerschappen met influencers en Key Opinion
Leaders (KOLs) een belangrijke rol spelen in het versterken van de
geloofwaardigheid van Kript. Bekende crypto-analisten en traders zullen als
ambassadeurs optreden en hun volgers aansporen om Kript als handelsplatform te
gebruiken. Deze aanpak wordt versterkt door een krachtige PR-campagne, waarbij
artikelen en interviews op toonaangevende crypto-nieuwsplatforms zoals CoinDesk
en Cointelegraph de betrouwbaarheid en innovatie van Kript onderstrepen.

Een essentieel onderdeel van de introductiestrategie is het verlagen van de drempel
voor nieuwe gebruikers. Dit wordt bereikt door middel van aantrekkelijke promoties,
zoals een tijdelijke nul-fee periode waarin gebruikers gratis kunnen handelen, een
referral-programma met hoge beloningen en exclusieve voordelen voor early
adopters. Door deze prikkels wordt niet alleen een snelle instroom van nieuwe
gebruikers gestimuleerd, maar wordt ook de basis gelegd voor een actieve en
betrokken community.

Om de impact van de introductiecampagne te maximaliseren, wordt gebruikgemaakt
van geavanceerde targeting technieken. Door middel van datagedreven advertentie
strategieén worden de meest relevante doelgroepen bereikt op basis van hun
zoekgedrag, online activiteiten en engagement met crypto gerelateerde content. Dit
zorgt ervoor dat de marketingcampagne een hoge conversieratio behaalt en effectief
bijdraagt aan de snelle groei van Kript.

Fase 2: Structurele Groei en Marktleiderschap

Na de initi€le introductiefase is het essentieel om het momentum vast te houden en
een duurzame groeistrategie te implementeren. Dit wordt gerealiseerd door een
combinatie van performance marketing, community-building en contentmarketing. In
deze fase verschuift de focus van snelle acquisitie naar langdurige merkloyaliteit en
gebruikers retentie.

Een belangrijke pijler binnen deze fase is performance marketing, waarbij
geavanceerde digitale advertentie strategieén worden ingezet om een constante
stroom van nieuwe gebruikers te genereren. Door middel van zoekmachine
optimalisatie (SEO) wordt ervoor gezorgd dat Kript organisch wordt gevonden op
relevante zoektermen zoals "beste crypto exchange" en "veilig handelen in
cryptocurrency". Daarnaast worden gerichte advertentiecampagnes uitgevoerd op
platforms zoals Google Ads, Twitter Ads en Reddit Ads, waarbij de targeting continu
wordt geoptimaliseerd op basis van gebruikersdata en conversieratio’s.

Parallel aan performance marketing wordt een intensieve community-building
strategie uitgerold. De kracht van een succesvolle exchange ligt in een betrokken en
actieve gebruikersgemeenschap. Om dit te realiseren, worden exclusieve Telegram-
en Discord-groepen opgezet waarin gebruikers toegang krijgen tot premium content,
handelsstrategieén en directe ondersteuning. Daarnaast worden regelmatige
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handelscompetities en beloningsprogramma’s georganiseerd om engagement te
stimuleren en gebruikers te motiveren om actief te blijven handelen op Kript.
Educatie speelt eveneens een cruciale rol in deze fase. Door het aanbieden van
hoogwaardige content, zoals tutorials, webinars en diepgaande marktanalyses,
wordt Kript niet alleen gepositioneerd als een handelsplatform, maar ook als een
educatieve hub voor zowel beginnende als ervaren handelaren. Dit draagt bij aan
een verhoogde gebruikersretentie en versterkt de merkautoriteit van Kript binnen de
industrie.

Naast community-building en educatie wordt ook influencer-marketing verder
uitgebouwd. Langdurige samenwerkingen met toonaangevende crypto-influencers
en marktanalisten zullen bijdragen aan de voortdurende groei van Kript. Door
consistent aanwezig te zijn in de content van invloedrijke figuren binnen de industrie,
blijft Kript top-of-mind bij handelaren en investeerders.

Meetbare Doelen en KPI’s

Om de effectiviteit van de marketingstrategie te waarborgen, worden concrete Key
Performance Indicators (KPI's) vastgesteld. Deze KPI's worden continu gemonitord
en geoptimaliseerd op basis van prestatie analyses en marktontwikkelingen.

Het succes van de introductiecampagne zal worden gemeten aan de hand van de
groei in naamsbekendheid en het aantal gebruikersregistraties. Dit omvat metrics
zoals het aantal website bezoeken, het percentage conversies naar actieve
handelaren en de groei van de community op sociale mediaplatforms. Daarnaast
wordt de impact van PR- en influencer-campagnes geévalueerd op basis van het
aantal media-exposures en engagement rates.

In de structurele groeifase ligt de focus op gebruikersretentie en omzetgroei. KPI's
zoals de gemiddelde handelsactiviteit per gebruiker, de groei van het handelsvolume
op het platform en de mate van organische gebruikersacquisitie via
referral-programma’s worden nauwlettend gevolgd. Daarnaast wordt de effectiviteit
van SEO-strategieén en contentmarketing gemeten aan de hand van
zoekmachineposities en organisch websiteverkeer.

Door deze datagedreven aanpak blijft Kript continu optimaliseren en inspelen op de
dynamiek van de markt. Hierdoor wordt niet alleen een snelle groei gerealiseerd,
maar ook een solide en schaalbaar businessmodel voor de lange termijn.

Conclusie

De lancering en groei van Kript vereisen een combinatie van snelheid, strategie en
innovatie. Door een explosieve introductiecampagne te combineren met een
datagedreven marketingstrategie, sterke community-building en langdurige
samenwerkingen met influencers, zal Kript zich onderscheiden in een competitieve
markt.
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Door het combineren van innovatieve marketingtechnieken, geavanceerde digitale
advertentiestrategieén en een diepgewortelde community-aanpak, zal Kript zich
vestigen als een betrouwbare en toonaangevende speler in de crypto-industrie. Met
een scherpe focus op gebruikersacquisitie, engagement en merkloyaliteit, zal Kript
niet alleen marktaandeel veroveren, maar zich ook op lange termijn positioneren als
een van de meest prominente crypto-exchanges in de industrie.

Visie voor de toekomst van Kript

Korte termijn doelstellingen

e Een gebruiksvriendelijk handelsplatform opzetten dat een klanttevredenheid
van meer dan 85% behaalt binnen de eerste 2 jaar, waardoor een naadloze
ervaring voor zowel beginnende als ervaren handelaren wordt gegarandeerd.

e Uitgebreide marketingcampagnes ontwikkelen en lanceren die de
merkbekendheid vergroten, met als doel binnen de eerste 2 jaar ten minste
100.000 potentiéle klanten in Europa te bereiken.

e Robuuste beveiligingsmaatregelen implementeren om te voldoen aan de
regelgeving, zodat we binnen de eerste 2 jaar alle beveiligingsaudits
doorstaan.

e (OTC-handelsdiensten introduceren en binnen de eerste 2 jaar ten minste 50
vermogende klanten aan boord halen om een voet aan de grond te krijgen in
de institutionele handelsmarkt.

Middellange termijn doelstellingen

e Onze productaanbiedingen uitbreiden met geavanceerde handelsfuncties,
zoals algoritmisch handelen en uitgebreide grafiek tools, met als doel een
gebruiker adoptiegraad van 30% onder ervaren handelaren binnen 4 jaar.

e Het marktaandeel binnen de Europese cryptocurrency-exchange markt
binnen 4 jaar verhogen tot 10%, door gebruik te maken van
gepersonaliseerde diensten en een verbeterde gebruikerservaring.

e Partnerschappen aangaan met ten minste 5 grote financiéle instellingen om
onze OTC-diensten binnen 4 jaar te integreren, waardoor onze
geloofwaardigheid en reikwijdte op de markt worden vergroot.

e Een staking programma lanceren dat binnen 4 jaar ten minste 1.000 actieve
deelnemers aantrekt, waarmee gebruikers passieve inkomensmogelijkheden
krijgen en de gebruikersbetrokkenheid wordt vergroot.

Lange termijn doelstellingen

e Het platform binnen 7 jaar positioneren als marktleider in Europa, met een
marktaandeel van 20% door continue innovatie en superieure klantenservice.
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Geavanceerde Al-gedreven handelsinstrumenten ontwikkelen en
implementeren die de handels efficiéntie verbeteren, met als doel een
klanttevredenheid van meer dan 90% onder handelaren binnen 7 jaar.

Een omzetdoelstelling van meer dan 10 miljoen euro per jaar behalen binnen
7 jaar, gedreven door een divers aanbod van diensten en een loyale
klantenbasis.

De activiteiten uitbreiden naar aanvullende Europese landen, met als doel
binnen 7 jaar een aanwezigheid in ten minste 5 nieuwe markten te vestigen
om in te spelen op de groeiende vraag naar cryptocurrency-handel.

Visie op productontwikkeling

Cryptocurrency Wallet-diensten: Wij blijven investeren in de ontwikkeling
van geavanceerde beveiligingsprotocollen en gebruikerservaringen om onze
wallet-diensten nog gebruiksvriendelijker en veiliger te maken.

OTC (Over The Counter): Wij ontwikkelen voortdurend nieuwe tools en
diensten om de efficiéntie van onze OTC-transacties te verbeteren en klanten
beter te ondersteunen bij hun handelsstrategieén.

Spot Trading: Wij zijn gericht op het uitbreiden van ons aanbod aan
handelsparen en het integreren van nieuwe technologieén, zoals
Al-gestuurde handelsalgoritmen, om onze gebruikers een
concurrentievoordeel te bieden.

Listing Crypto: Wij werken samen met opkomende cryptoprojecten om onze
listing procedures te verbeteren en ervoor te zorgen dat ons platform een
aantrekkelijke optie blijft voor nieuwe valuta.

Staking: Wij onderzoeken de mogelijkheid om nieuwe
beloningsmechanismen en partnerschappen te introduceren om de
aantrekkelijkheid van onze staking-diensten te vergroten.

Productdifferentiatie

Differentiatie

Cryptocurrency Wallet-diensten: Wij onderscheiden ons door een intuitieve
gebruikersinterface en robuuste beveiligingsmaatregelen, waardoor zowel
beginners als ervaren gebruikers vertrouwen hebben in de veiligheid van hun
transacties.

OTC (Over The Counter): Onze OTC-diensten bieden persoonlijke
accountmanagers en geavanceerde analysehulpmiddelen om klanten te
ondersteunen bij het optimaliseren van hun grote transacties.

Spot Trading: Wij bieden een breed scala aan handelsparen en
geavanceerde handelsopties, zoals limit- en stop-orders, om ervaren traders
meer flexibiliteit te bieden.
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e Listing Crypto: Onze listing service biedt een snelle en transparante
goedkeuringsprocedure, waardoor nieuwe cryptoprojecten snel kunnen
worden gelanceerd op ons platform.

e Staking: Wij bieden een breed scala aan ondersteunde cryptocurrencies voor
staking, evenals concurrerende beloningspercentages om gebruikers aan te
trekken en te behouden.

Unieke product branding

e Cryptocurrency Wallet-diensten: Wij positioneren onze wallet-diensten als
veilig, betrouwbaar en gebruiksvriendelijk, met een focus op klantenservice en
ondersteuning voor alle niveaus van cryptocurrency-gebruikers.

e OTC (Over The Counter): Onze branding richt zich op exclusiviteit en
maatwerk, waarbij we benadrukken dat onze OTC-diensten zijn ontworpen
voor klanten die behoefte hebben aan discrete en effici€énte grote transacties.

e Spot Trading: Wij branden onze spot trading-diensten als snel en
betrouwbaar, met een focus op innovatie en het bieden van geavanceerde
handels tips voor ervaren traders.

e Listing Crypto: Onze listing service wordt gepositioneerd als de ideale keuze
voor nieuwe crypto projecten die snel en efficiént toegang willen tot de markt.

e Staking: Wij promoten onze staking-diensten als een eenvoudige manier
voor gebruikers om passief inkomen te genereren, met een focus op
gebruiksgemak en aantrekkelijke beloningsstructuren.

Service Strategie

Bij Kript is klanttevredenheid onze hoogste prioriteit. Onze medewerkers zijn
getraind om een klantgerichte benadering te hanteren, waarbij elke interactie met de
klant als een kans wordt gezien om hun ervaring te verbeteren. We streven ernaar
om elke klant te behandelen met respect en aandacht voor detail, wat bijdraagt aan
een positieve en langdurige relatie.

Onze klantenservice is 24/7 beschikbaar om vragen te beantwoorden en problemen
op te lossen. We begrijpen dat de wereld van cryptocurrency snel kan veranderen,
en onze klanten moeten erop kunnen vertrouwen dat we er altijd zijn om hen te
ondersteunen. Ons team is goed opgeleid in het omgaan met technische vragen en
kan klanten begeleiden bij het navigeren door ons platform, ongeacht hun
ervaringsniveau. Verder zullen er ook Al-agents worden ontwikkeld om onze klanten
te begeleiden in de app en die vragen van klanten kunnen afhandelen. Wel zorgen
wij voor een human-in-the-loop optie, zodat mensen altijd de optie hebben om met
een menselijke customer service representative te chatten of bellen.

Om klantloyaliteit te bevorderen, bieden we gepersonaliseerde diensten en
ondersteuning. Voor onze Finance Professionals segment, bieden we bijvoorbeeld
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een toegewijde accountmanager die hen kan voorzien van op maat gemaakte
oplossingen en advies. Voor Retail Traders bieden we educatieve middelen en
community-ondersteuning om hun handelsvaardigheden te verbeteren en hun
vertrouwen in ons platform te vergroten.

We stimuleren ook feedback van klanten om continu onze diensten te verbeteren.
Door te luisteren naar de ervaringen en suggesties van onze klanten, kunnen we
onze processen verfijnen en nieuwe functies ontwikkelen die hun behoeften beter
dienen. Dit klantgerichte beleid is essentieel voor het opbouwen van vertrouwen en
het bevorderen van een loyale klantenbasis die Kript ziet als hun voorkeur platform
voor cryptocurrency-handel.

Technisch plan
De scope van het technisch plan

De scope van dit technisch plan richt zich op het opzetten van een veilige, compliant,
gebruiksvriendelijke en innovatieve CEX. Het platform maakt gebruik van een
betrouwbare liquidity-partner, die deze kernfunctie van de exchange oplevert, zodat
wij snel en efficiént kunnen starten, zonder het wiel opnieuw uit te hoeven vinden.
Deze integratie met een tier 1 liquidity is om een stabiele marktliquiditeit te kunnen
bieden. Het doel is om een platform te ontwikkelen dat de nieuwe standaard wordt
voor een CEX. Het technisch plan biedt een goede uitzet voor het technisch beleid
dat hiervoor nodig is, wat met name wordt overzien door de CTO. Na de eerste
versie van het platform (mvp) is het platform erg flexibel en kunnen we gaan werken
met het technisch team om het platform verder uit te breiden met nieuwe features,
samen met het onderhouden van het platform. Het plan behandelt de complete
architectuur, de gebruikte technologieén en tools, de operationele processen en de
hardwarevereisten die nodig zijn om zowel de backend als de front-end optimaal in
te richten en onderhouden.

Teamstructuur
CTO - Stan

Stan is mede-oprichter en CTO van het project en beschikt over meerdere jaren
programmeerervaring. Hij is een expert op het gebied van artificial intelligence, met
name op het gebied van machine learning, en heeft uitgebreide kennis van vrijwel
elke back-end programmeertaal en veel blockchain-technologieén. Hoewel hij ook
veel weet over front-end technologieén, ligt zijn specialisatie en passie bij back-end
oplossingen. Zijn diepgaande expertise en strategisch inzicht zorgen ervoor dat de
technische architectuur robuust, schaalbaar en toekomstbestendig is. Stan bepaalt
de technische roadmap, bewaakt de kwaliteit van de code en ziet erop toe dat de
integratie van nieuwe features soepel verloopt. Verder is zijn voornaamste taak om
samen met de CEO nieuwe functies te introduceren om de CEX verder te innoveren.
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Vervolgens overlegt hij met het technische team over hoe dit geimplementeerd kan
worden.

* Full stack engineer / Team Lead — €3.800 per maand

De full stack engineer is verantwoordelijk voor de algemene output van het
technische team en rapporteert hierover direct aan de CTO. Daarnaast is de
engineer één van de belangrijkste schakels voor het oplossen van technische
problemen en moet het een ervaren programmeur zijn. Deze rol werkt nauw samen
met de CTO, Stan, om de technische visie te verwezenlijken. Hiervoor zoeken wij
iemand met een startup mindset met een aantal jaren ervaring. Verder is het
belangrijk dat deze engineer een brede technische basis heeft, om veel processen
binnen het technische departement te overzien. Deze technische kennis moet zowel
front- als back-end technologieén beslaan.

* Integration Engineer — €2.500 per maand

De IE richt zich op het bouwen, onderhouden en optimaliseren van de kernbackend
van het platform. Deze specialist implementeert de koppelingen met externe API's
en het soepel implementeren van nieuwe features. De IE schrijft efficiénte, goed
gedocumenteerde code en zet unit- en integratietests op om de betrouwbaarheid
van het systeem te waarborgen. Hij of zij lost technische knelpunten op en
optimaliseert continu de prestaties, zodat de exchange snel en stabiel functioneert
onder alle omstandigheden.

* DevOps & Security Engineer / Infrastructure Specialist — €2.500 per maand
Deze functie is verantwoordelijk voor het opzetten, beheren en bewaken van de
cloud infrastructuur en alle operationele processen die nodig zijn voor een stabiele
en veilige werking van het platform. De DevOps & Security Engineer implementeert
een CI/CD-pijplijn voor geautomatiseerde deployments en zorgt voor real-time
inzicht in systeemprestaties. Daarnaast implementeert deze specialist robuuste
beveiligingsmaatregelen. Het doel is om een infrastructuur op te zetten die snel kan
opschalen en die voldoet aan de hoogste veiligheidsnormen.

» Software Engineer - Back-end(Fintech, 1-2 jaar ervaring) — €2.800 per maand
Deze positie is gericht op het aantrekken van een Software Engineer met minimaal
één of twee jaar ervaring, bij voorkeur opgedaan bij een fintech-bedrijf zoals
Coinbase of Degiro. Deze specialisten brengen frisse ideeén en specifieke ervaring
met fintech-ontwikkelingen in het team. De Software Engineers werken nauw samen
met de Backend Developer en de Lead Technical Architect om nieuwe
functionaliteiten te ontwikkelen, bugs op te lossen en de codebase verder te
optimaliseren. Hij of zij helpt bij het implementeren van innovatieve oplossingen en
draagt bij aan het verbeteren van de prestaties en schaalbaarheid van het platform.
Deze rol richt zich op zowel het ontwikkelen van nieuwe features als het verfijnen
van bestaande modules, waarbij de focus ligt op het toepassen van best practices
en het snel en efficiént oplossen van technische uitdagingen.
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* Front-end engineer — €2.800 per maand

De Front-End Engineer werkt aan de interface van ons trading platform. Hij zorgt
ervoor dat gebruikers een soepele en intuitieve ervaring hebben, of ze nu een snelle
trade willen doen of hun portfolio analyseren. Deze engineer moet een goed gevoel
hebben voor gebruikerservaring (UX) en moet nauw samenwerken met de engineers
die aan de back-end werken.

Architectuur en Systeemontwerp

Het platform is opgebouwd uit meerdere lagen, waarbij de samenhang tussen de
componenten essentieel is voor een optimale werking. De architectuur bestaat uit de
volgende onderdelen:

e Gebruikerslaag (Frontend):
De gebruikersinteractie vindt plaats via web- en mobiele applicaties die een
responsieve en intuitieve interface bieden. Deze applicaties zorgen ervoor dat
gebruikers gemakkelijk orders kunnen plaatsen, hun portefeuilles kunnen
beheren en real-time updates ontvangen. De front-end communiceert via een
centraal beheerde API Gateway met de backend, zodat alle functionaliteiten
veilig en efficiént worden afgeleverd. De front-end zal worden doorontwikkeld
door ons tech-team, totdat wij de beste gebruikerservaring in de branche
kunnen bieden.

e API Gateway:
Als centraal toegangspunt handelt de APl Gateway alle inkomende verzoeken
af. Zij verzorgt de authenticatie, autorisatie en routing van data naar de juiste
microservices. Hierdoor wordt niet alleen de veiligheid gewaarborgd, maar
ontstaat er ook een gestroomlijnde communicatie tussen de
gebruikersinterface en de backend. De API Gateway zorgt er tevens voor dat
eventuele verzoeken snel worden doorgegeven, wat essentieel is voor een
optimale gebruikerservaring.

e Backend (Microservices-laag):
De kern van het platform bevindt zich in de backend, waar meerdere
microservices verantwoordelijk zijn voor de hoofdfunctionaliteiten. De order
matching engine verwerkt orders in real-time, met een focus op lage latency
en hoge verwerkingscapaciteit, wat cruciaal is in de dynamische omgeving
van een crypto exchange. Het wallet management beheert digitale activa,
waarbij een onderscheid wordt gemaakt tussen hot wallets voor dagelijkse
transacties en cold storage. De transactie afhandeling module coordineert de
volledige verwerking van orders, van initiéle verificatie tot en met de
uiteindelijke afwikkeling. Daarnaast is er een compliance- en
KYC/AML-service die ervoor zorgt dat alle transacties en gebruikers voldoen
aan de internationale en lokale regelgeving, door gebruikers grondig te
verifiéren en verdachte activiteiten continu te monitoren. Voor de
klantenservice moeten ook robuuste systemen worden bedacht. Op termijn
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zouden we met Al-agents klantenservice kunnen bieden in de app - en web
interface, als aanvulling op de menselijke klantenservice, om zo het aantal
tickets te verlagen.

e Databases en Data Management:
De opslag en verwerking van data vindt plaats in een hybride omgeving.
Kritieke transactionele gegevens zoals gebruikersaccounts, orders en
financiéle transacties worden opgeslagen in relationele databases, zoals
PostgreSQL of MySQL, die garant staan voor integriteit en veiligheid.
Tegelijkertijd worden NoSQL-oplossingen ingezet voor caching en logging;
bijvoorbeeld Redis wordt gebruikt voor snelle toegang tot actuele gegevens
zoals orderboekinformatie, terwijl MongoDB zorgt voor het bijhouden van logs
en audit trails. Dit model combineert de betrouwbaarheid van relationele
systemen met de snelheid en flexibiliteit van NoSQL-technologieén.

e Beveiligings- en Monitoringlaag:
De beveiliging van het platform is van groot belang. Alle data wordt beveiligd
met SSL/TLS tijdens de transmissie en met AES-256 encryptie wanneer het
in rust is. Er zijn intrusion detection systemen geimplementeerd die continu
het netwerk en de systemen monitoren op verdachte activiteiten. Daarnaast
worden er geavanceerde monitoring tools zoals Prometheus en/of Grafana
ingezet om de systeemprestaties en uptime in real-time te bewaken. Dit zorgt
ervoor dat potentiéle problemen of beveiligingsincidenten snel worden
gedetecteerd en opgelost.

Gebruikte Technologieén en Tools

e Backend Technologieén:
Er wordt gebruikgemaakt van programmeertalen als Node.js of Python voor
de meeste microservices, omdat deze talen een goede balans bieden tussen
ontwikkelsnelheid en performance. Voor kritische componenten, zoals de
order matching engine, kan gekozen worden voor talen als Go of C++, die
optimale prestaties leveren dankzij lage latency en efficiénte verwerking. De
microservices worden opgebouwd volgens een gedistribueerde architectuur,
wat de onafhankelijkheid en schaalbaarheid van de verschillende modules
bevordert.

e API Gateway en Integratielaag:
De API Gateway moet worden geimplementeerd met bewezen oplossingen
die goed aansluiten op de geleverde technologieén. Deze laag is
verantwoordelijk voor het afhandelen van alle inkomende verzoeken en zorgt
voor een veilige en betrouwbare communicatie tussen de front-end en de
backend. Daarnaast wordt de integratielaag gebruikt om de koppelingen met
onder andere de liquidity provider te beheren. Dit zorgt ervoor dat het platform
continu real-time data kan verwerken en orders effectief kan routeren.

e Databases:
Voor de opslag van transactionele data worden relationele databases zoals
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PostgreSQL of MySQL ingezet, die garant staan voor dataconsistentie en
veiligheid. Voor caching en logging worden NoSQL-oplossingen gebruikt;
Redis biedt snelle toegang tot dynamische gegevens en MongoDB is geschikt
voor het opslaan van grote hoeveelheden logdata.

e Beveiligings- en Monitoring Tools:
Er worden sterke beveiligingsprotocollen gehanteerd, waaronder SSL/TLS
voor datatransmissie. Intrusion detection systemen helpen bij het monitoren
van verdachte activiteiten. Monitoring wordt gerealiseerd met tools zoals
Prometheus en Grafana, die continu inzicht bieden in systeemprestaties en
de gezondheid van de infrastructuur. De ELK-stack (Elasticsearch, Logstash,
Kibana) wordt ingezet voor het centraliseren en analyseren van logdata, wat
cruciaal is voor snelle incidentrespons.

Operationele Processen en Infrastructuur

Het operationele aspect van het platform omvat alle processen die nodig zijn om een
continue, betrouwbare en schaalbare werking te garanderen. Dit begint bij de keuze
voor een cloud infrastructuur en strekt zich uit tot de implementatie van een gedegen
incident management en disaster recovery plan, die nog verder uitgewerkt moet
worden.

e Cloudinfrastructuur en Deployment:
Het platform wordt gehost op een gerenommeerde cloudprovider, zoals AWS,
Google Cloud of Azure, die de benodigde flexibiliteit en schaalbaarheid biedt.
De deployment van de verschillende microservices verloopt via een
CI/CD-pijplijn, wat het mogelijk maakt om regelmatig en betrouwbaar updates
door te voeren. De keuze voor containerisatie, met Docker en de orchestratie
van deze containers via Kubernetes, zorgt voor een gestroomlijnde en
schaalbare deployment, waarbij de verschillende onderdelen onafhankelijk
kunnen worden opgeschaald bij hogere belasting.

e Monitoring en Incident Management:
Een robuust monitoringproces is essentieel voor een platform waar uptime en
performance cruciaal zijn. Het systeem wordt continu gemonitord met behulp
van Prometheus en/of Grafana, zodat afwijkingen in prestaties direct
zichtbaar worden. Wanneer een probleem optreedt, zijn er vooraf
gedefinieerde escalatieprocedures en een incident response plan
beschikbaar. Dit plan bevat duidelijke richtlijinen voor de stappen die genomen
moeten worden, zodat storingen snel worden opgelost en de impact op de
gebruikers minimaal blijft. Deze procedures gelden niet alleen voor de interne
systemen, maar ook voor eventuele integraties met externe partijen, zodat
eventuele onderbrekingen onmiddellijk worden gedetecteerd en verholpen.

e Backup en Disaster Recovery:
Het platform implementeert een uitgebreid backup- en disaster recovery-plan.
Alle kritieke data wordt regelmatig geback-upt, en er moet een gedetailleerd
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plan opgesteld worden met duidelijke Recovery Time Objectives (RTO) en
Recovery Point Objectives (RPO). Dit garandeert dat het platform bij een
storing snel weer operationeel is en dat gegevensverlies tot een minimum
wordt beperkt. De combinatie van cloud opslag en lokale back-up oplossingen
zorgt ervoor dat er altijd redundantie aanwezig is, wat bijdraagt aan de
continuiteit van de dienstverlening.

Software Development Lifecycle (SDLC) & Agile Werkwijze

Om een efficiénte en gestructureerde ontwikkeling van de crypto exchange te
waarborgen, wordt er gebruikgemaakt van een Agile aanpak, met Scrum of Kanban
als ontwikkelmethodologie. Agile biedt flexibiliteit, snelle iteraties en een continue
focus op verbeteringen, wat essentieel is in een dynamische sector zoals crypto.

Het development team werkt met tweewekelijkse sprints, waarin duidelijke
deliverables worden gedefinieerd en taken in kleinere, behapbare stukken worden
opgedeeld. Aan het begin van elke sprint wordt er een planning-sessie gehouden
waarin de belangrijkste prioriteiten en user stories worden besproken. Aan het einde
van de sprint volgt een retrospective, waarin wordt geévalueerd wat goed ging en
waar optimalisatie mogelijk is.

e Pair programming: Voor kritieke functies werken onze engineers (eventueel
met de CTO) samen om de code-kwaliteit te verhogen.

e Automatische code-analyse en linting: Statische analysetools zoals ESLint
(voor JavaScript) en Pylint (voor Python) worden ingezet om fouten vroegtijdig
te detecteren. Dit is cruciaal bij het hanteren van een snelle go-to-market
strategie om onnodige fouten te voorkomen.

e CI/CD-pijplijn (Continuous Integration en Continuous Deployment): Alle
wijzigingen worden automatisch getest en uitgerold via een gestroomlijnd
deployment proces. Dit voorkomt menselijke fouten en versnelt de
release-cyclus.

Toekomstvisie & Roadmap

Nadat de eerste versie van de exchange is opgeleverd gaat het volledige team aan
de slag om onze CEX de nieuwe state of the art crypto broker te maken, door
constant te innoveren. We zullen werken aan het verbeteren van de Ul en UX,
Al-implementatie, nieuwe features en revolutionaire security.

Dit gaan wij bereiken door een engineering-first technisch team met een start-up
mindset op te zetten. Mijn visie als CTO is dat wij dit kunnen bereiken door
elementen van blitz-scaling en de lean-startup-methodologie toe te passen. Dit
betekent dat we een snelle go-to-market strategie hebben bij het lanceren van
nieuwe features, om zo snel mogelijk customer feedback te vergaren, in plaats van
constante bureaucratische processen over nieuwe features. We houden het tempo
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hoog omdat er in onze markt snel geinnoveerd moet worden. Door snel nieuwe
features te lanceren en testen kunnen we real-time data vergaren om onze
exchange constant te verbeteren.

Hardwarevereisten en Technische kantoorinrichting

Het hele kantoor moet ook worden voorzien van technische apparaten, zodat het
team efficiént kan werken. Het is namelijk onverstandig om een BYOD-beleid te
voeren.

e Werkstations:
Voor de 10 medewerkers worden krachtige werkstations of laptops voorzien.
Deze moeten minimaal uitgerust zijn met een Intel i7 of AMD Ryzen (of M2 bij
macbook)processor, 16GB RAM (Alleen voor de software engineers, voor de
andere medewerkers is een minder krachtige laptop ruim voldoende) en
SSD-opslag van 512 GB tot 1 TB. Dergelijke specificaties garanderen dat
ontwikkelaars en technische medewerkers soepel kunnen werken, code
compileren en intensieve toepassingen uitvoeren. Dual-monitor setups
worden sterk aanbevolen, aangezien zij de productiviteit verhogen door het
simultaan weergeven van meerdere vensters en applicaties, wat essentieel is
voor het monitoren van real-time data en het uitvoeren van complexe
ontwikkel- en test taken. Echter zullen we beginnen met het verschaffen van 1
apparaat per medewerker, waar we later kunnen kijken naar verdere
uitbreidingen, beginnend bij de engineers.

e Server- en Opslagoplossingen:
Hoewel de primaire infrastructuur van het platform op de cloud draait, kan het
nuttig zijn om bepaalde gedeelde resources en back-ups lokaal op te slaan.
Een lokale server of NAS (Network Attached Storage) met redundante opslag
via RAID-configuraties zorgt voor een betrouwbare opslag van belangrijke
data en stelt het team in staat om snel toegang te hebben tot gedeelde
bestanden en back-updata. Deze oplossing dient als aanvulling op de
cloudopslag en draagt bij aan de veiligheid van de bedrijfsvoering. Dit heeft
echter in de opstartfase nog geen prioriteit en kan in de loop van het jaar
worden toegepast, er moet namelijk verstandig met liquide middelen worden
omgegaan.
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